Tori- ja markkinakaupan keskusjarjeston
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Suomalainen torikauppa on tanakin paivana merkittava kaupankaynnin muoto.

Taman oppaan on koonnut Tori- ja markkinakaupan keskusjarjeston nimeama torikaupan asiantuntijoista
koostuva laaja kansallinen toritydryhma. Tyéryhman tavoitteena on suomalaisen torikaupan organisointi
niin, ettd kysynta ja tarjonta saadaan parhaalla mahdollisella tavalla kohtaamaan toisensa. Yhtena
tarkedna osa-alueena tyéryhmalle on ollut muodostaa yleisesti hyvaksytyt valtakunnalliset suositukset
toritoiminnan yllapidosta ja kehittdmisesta. Tama TOIMIVA TORI -opas siséltda nama yhdessa tehdyt
ja hyvaksytyt torikaupan ohjeistukset suomalaisen toritoiminnan perustaksi.

Oppaan tarkoituksena on auttaa kaikkia torien yllapitdjia, torien sekd kaupunkikeskustojen kehittajia
ja torikauppiaita I6ytamaan ne vahvuudet, johon torikaupan menestyminen kullakin paikkakunnalla tai
alueella perustuu.

TOIMIVA TORI -oppaan sisallon on koonnut kansallinen torityébryhma ja sen on kirjoittanut Tori- ja
markkinakaupan keskusjarjestdon toiminnanjohtaja Ari Kallas.
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1. Johdanto: Torikauppa kuuluu kulttuuriimme

Tori- ja markkinakauppa muodostavat yhdessa vanhimman tunnetun kaupankaynnin muodon, jolla on ollut historian
saatossa erittain tarkea asema koko kaupankaynnin kehittymiselle. Torikauppa on muuttunut kunkin aikakauden tapojen
ja muoti-ilmididen mukana ja talla tavoin sailyttanyt elinvoimansa meidan paivimme saakka.

Tori on paljon muutakin kuin pelkkd kauppapaikka. Toria voi oikeutetusti pitaa sijaintiymparistonsa henkisena peilina,
josta nakee paljon koko alueen aktiviteetista ja siella asuvista ihmisista. Kautta historian tori on toiminut myés ihmisten
tapaamispaikkana, jossa perinteisesti jarjestetaan runsaasti erilaisia yleisétilaisuuksia ja tapahtumia. Niinpa torin yleinen
viihtyvyys on tarkea seikka, silla toria voi aivan oikeutetusti kutsua alueen asukkaiden "toiseksi olohuoneeksi”.

Tori- ja markkinakaupan menestyksen salaisuus onkin sen ihmislaheisyydessa. Vaikka tekniikka on kehittynyt valtavasti
ja ymparisté muuttuu koko ajan, niin ihminen on tanakin paivana hyvin samankaltainen mita esi-isdnsa tuhansia vuosia
sitten. lhminen nauttii tori- ja markkinakaupan tarjpamasta mahdollisuudesta sosiaaliseen yhteydenpitoon ja sen tar-
joamista yhteisistad elamyksista. Tori- ja markkinakaupasta voidaankin todeta, ettd se on enemman kuin vain tapa kayda
kauppaa, se on osa elamaa.

Koko lantisessd Euroopassa kaupunkien ydinkeskustaan kuului "pyha kolminaisuus”: kirkko, raatihuone ja tori. Tama
kuvio on ollut hallitseva satojen vuosien ajan.
Téassd seurassa tori sai arvoisensa aseman
paikkakuntansa ydinkeskustassa. Nykyaankin
torikaupan merkitys kaupunkien ydinkeskus-
tojen elavéittdjanad on tarkea. Kaupankaynnin
painopisteen siirtyminen automarketteihin ja
samalla pois kaupunkien ydinkeskustoista on
havahduttanut monet tahot huomaamaan torien
merkityksen koko keskustan liiketoiminnalle ja
viihtyvyydelle. On mydskin merkillepantavaa,
etta tori on edelleen paikka, jonne monet turistit
suuntaavat ensimmaiseksi kulkunsa tullessaan
uudelle paikkakunnalle. Kun torit viela tunnetusti
vetavat puoleensa runsaasti vakea ymparoivalta
maaseudulta, niin torilla on huomattavaa

kaupankayntia vilkastuttavaa merkitystd myos __ - . -
monille alueen Kiinteille kauppiaille. Tori- ja markkinakaupalla on pitkét perinteet.

Toimiva tori on monipuolinen, viihtyisa ja edullinen kauppapaikka. Torikaupan merkitys on voimakkaimmillaan sesonki-
tuotteissa. Tallaisia ovat mm. taimet, kukat, vihannekset ja marjat. Torien kannalta yha merkittdvammaksi ovat nousseet
erikoistuotteet, joita ei muualta ole saatavissa. Tallaisia ovat mm. mita erilaisimmat kasityolaisten taidonnaytteet, luomu-
tuotteet, lahiruoka ja laajemminkin maatalouden liitdnnaiselinkeinojen mukanaan tuomat lukuisat uutuudet.

Torikaupalla on myds merkittéava tyollistdva vaikutus, sillé torikauppaa harjoittavat yleensa perheyritykset, jotka useim-
miten tyollistdvat kauppiasperheen lisaksi useita muita joko suoraan tai valillisesti.

On muistettava myds se, ettd useimmiten toriyrittdjilld on erittdin suuri asiantuntemus omasta alastaan, seka tarkoin
harkittu ja erikoistunut tuotevalikoima. Kilpailu alalla on kovaa ja huonosti hoidetut yritykset katoavat nopeasti.

2. Torien uusi tuleminen - alueellinen torikierto avainasemassa

Toimiva malli toritoimintamme jarjestadmiseksi 16ytyy Keski-Euroopasta, jossa useimmat torit on saatu toimimaan jarkevalla
keskittamisella. Talldin ainoastaan suurimpien asutuskeskusten paakauppatorit ovat paivittdin avoinna. Sen sijaan pie-
nempien kaupunkien, kaupunginosatorien ja maaseutupaikkojen toritoiminta on jarjestetty siten, etta syntyy jarkevia alueel-
lisia kiertoja. Tallin paikkakunnalla A paatoripdiva on aina maanantai, paikkakunnalla B 30 km:n paassa paatoripaiva
on tiistai, paikkakunnalla C 20 km:n paassa keskiviikkona jne... Tamankaltainen hyvin suunniteltu ja saanndllisesti
toistuva kierto on ainoa toimiva malli, joka takaa alaan investoiville yrittdjille riittavat edellytykset toimeentuloon ja antaa
varmuuden kuluttajille siita, koska ko. yrittdjien tarjoamat palvelut ovat saatavilla. Malli sopii erityisen hyvin erikoiskaupan
palveluiden hupenemisesta karsiville laajoille alueille ruuhka-Suomen ulkopuolella.

TORI ON KESKUSTAN KESKIPISTE - KAUPUNGIN
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Hyvia puolia alueellisessa torikierrossa ovat mm:

+ tarjoaa jarkevan maaran kauppapaivia eli liiketaloudellisesti jarkevat Iahtékohdat yrittdjille

+ kierto on logistisesti jarkevaa, vrt. kuljetuskustannusten nousu

+ tuo palveluita sinne, missd ne muuten puuttuvat

+ tydllistda lukuisia uusia kauppiaita

+ tarjoaa lahiruualle markkinointikanavan, joka siltd muuten usein puuttuu

+ tarjoaa lukuisille PK-yrityksille uuden jarkevan jakelukanavan niiden tuotteille

+ tarjoaa monille paikkakunnille todellista "kasvojen kohotusta” ja uskon palauttamista niiden elinvoimaan.

Kéaytannon toteutus vaatii huolellista suunnittelua

Toritoiminnan jarkeistamiseen tarvitaan kuitenkin alueellista yhteisty6td mm. eri kuntien, torikauppiasyhdistysten, keskus-
tojen kehittdmisyhdistysten, TE-keskusten ja eri viranomaisten kanssa. Tama yhteistyo ei toimi ellei joku kayta aikaa ja
vaivaa saadakseen usein nurkkakuntaisesti toimivat alueelliset toimijat puhaltamaan yhteen hiileen.

Tilannetta helpottaa kuitenkin viimeaikainen kuntakoon kasvu, kuntaliitokset ja kuntien valisen seudullisen yhteistyon kehit-
tyminen. Suositeltavaa olisi, ettd kunkin alueen toritoiminnasta vastaavat tahot kutsuttaisiin yndessa miettimaan kenella
olisi kdytannossa parhaat edellytykset vastata koko alueen toritoiminnasta. Kaytanndssa eri alueiden ratkaisumallit alueel-
lisen torikierron vetajasta voivat olla hyvinkin erilaisia. Olennaista on se, ettd alueensa toreista vastaavalla yhteisolla on
kaytettavissaan riittavat resurssit, ammattitaito ja kokemus torien kaytannon yllapidosta. Alueellisesta torikierrosta voi siis
vastata yhta hyvin kunta, yksityinen yritys, torikauppiasyhdistys, keskustan kehittamisyhdistys tai muu vastaava toimija,
kunhan kaikki kriteerit muuten tayttyvat. Neuvoja saa aina tarvittaessa Tori- ja markkinakaupan keskusjarjestolta.

Esimerkkind mainittakoon vaikkapa maakuntapaakaupunki, jonka torivastaava ja valvojat ottavat huolehtiakseen joka
arkipaiva aukiolevan paakauppatorin lisdksi saman talousalueen useamman ymparyskunnan torit, joille sovitaan yhteisesti
kullekin oma nimikkotoripéiva tai -paivat ja oma toriaika. Nain muodostuu jarkeva alueellinen torikierto, joka palvelee niin
alueen asiakkaita kuin kauppiaitakin.

Ti
paikkakunta B
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. paikkakunta A

Perjantaina paikkakunta E jne...
Sadnnollisesti viikottain toistuva kierto.

Alueellinen torikierto voi my6s toimia sopimuspohjalta, jossa Ke
useampi saman alueen kunta tai muu torin yllapitdja sopii paikkakunta ¢
kullekin paikkakunnalle omat nimikkotoripdivat ja toriajat.
Tamankaltaisia ainakin osittaisia torikiertoja on jo muodostu-

nut maahamme. Naiden my6ta on syntynyt useita maamme I
toimivimpia toripaivia. Esimerkkeind mainittakoon Kankaan- '
To

paan toripaiva joka torstai ja Karkkilan toripaiva joka perjantai.
Naistd on muodostunut vuosien saatossa alueellisesti erit-
tain merkittavia kauppapaivia. Esimerkiksi Kankaanpaassa
torstain toripaiva kokoaa kavijoité niin laajalta alueelta, etta

se on viikon vilkkain kauppapaivad paikkakunnalla ja sen  paikkakunta D .
ympaérille rakentuvat myds kiinteiden kauppojen tarjoukset

ja markkinointi.

Tori- ja markkinakaupan Keskusjarjestd neuvoo ja auttaa kaikin mahdollisin tavoin niita tahoja, jotka omalla
alueellaan lahtevat rakentamaan toimivaa alueellista torikiertoa. Olennaista on seutukuntien/ talousalueiden va-
paaehtoisuus.

Alueellista torikiertoa suunnitellessa kannattaa mukana olla kaikki sidosryhmat, joihin torikierto vaikuttaa, kuten esim:

- kunnalliset paattajat, nykyiset toritoiminnasta vastaavat ja torivalvojat, keskustojen kehittdmisyhdistykset, alueen torikaup-
piaat tai heidan edustajansa, paikalliset ProAgrian edustajat (paikalliset alkutuottajat), paikalliset kasityolaisten jarjestot,
paikalliset yrittdjayhdistykset jne...

- Suunnitellessa ryhma saattaa tuntua isolta, mutta kdytadnnéssa se karsiutuu pian selkedksi tyéryhmaksi, jossa sidos-
ryhmat tuntevat alusta saakka tulleensa huomioiduksi.

- Yksimielisyytta ei tarvitse, eika voikaan kaikista asioista saada kaikkien kanssa. Olennaista on, etta lopputuloksena on
toimiva ja kaikkien hyvaksyttavissa oleva toimiva alueellinen torikierto.

- Alueellinen torikierto tarvitsee yleensa jonkun kaytannon tyété koordinoivan henkilén vahintdan vuoden ajaksi.

- Suunnitteluun/ sopimiseen kannattaa varata yleensa puolesta vuodesta vuoteen. Kaytanndssa kierto kannattaa aloittaa
kevaalla torisesongin muutenkin kaynnistyessa.
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3. Toritekniikka - eli mita kaytannon vaatimuksia on toimivalla torilla

Torin sijainti

Toimivia toreja voi olla hyvinkin monenlaisia, ison kaupungin juhlavasta kauppatorista pikkupaikan marketin paikoitusalu-
eeseen. Olennaisia asioita toimivalle torille ovat:

- Torin tulee sijaita oman yhteisdnsa keskustassa ihmisten luontaisen kauttakulun varrella.

- Torin tulee sijaita sellaisessa paikassa, jossa on riittdvat fyysiset puitteet toritoiminnan yllapitoa varten eli pystytdan
osoittamaan vesipiste, sahkot, tarvittavat sosiaalitilat, kestopaallyste tai kivetetty pinta, jatepiste jne...

Suomessa on toritoimintaa kehitettaessa perinteisesti vallalla liian tekninen lahestymistapa, jossa ollaan valmiita in-
vestoimaan satojatuhansia euroja toriaukion kivetykseen ja teknisiin puitteisiin ilman, ettéd ajatellaan kuka ja miten ko.
toria kaytannossa kayttda, puhumattakaan torin markkinointiin varattavasta rahasta.

Usein lahdetdan tekemaan hienoa juhla-aluetta tai hallinnollista toriaukeaa ja unohdetaan alueen kaupallinen toiminta.

Kaytannossa isot paivittain aukiolevat kauppatorit ovat mahdollisia vain isoimpien kaupunkien keskustoissa. Muualla tori
pitdd tehda sinne missd ovat ihmisetkin. Yhtena tai kahtena paivana viikossa aukiolevana torina voi yhta hyvin toimia
esim. kavelykatu, katu, joka suljetaan liikenteeltd toripdivan ajaksi yhden korttelin mitalta, kunnantalon etupiha, sopiva
paikoitusalue keskeisella paikalla tai muu vastaava sopiva paikka. Olennaista on alueen linkittyminen muuhun kaupunki-/

Kenelle kuuluu toritoiminnasta huolehtiminen

Perinteisesti toritoiminnasta huolehtiminen on kuulunut Suomessa kunnille ja kaupungeille. Nama ovatkin paasaantdisesti
huolehtineet torien teknisista puitteista hyvin, mutta torien markkinointi kauppapaikkoina on jaanyt muutamaa poikkeusta
lukuunottamatta l&hes kokonaan huolehtimatta. Nykyisin kuntien yha karsiessa toimintojaan on monilla paikkakunnilla
paadytty ulkoistamaan toritoiminta. Ulkoistamisesta saadut kokemukset ovat olleet paasaantdisesti rohkaisevia.

Olennaista on, etta toritoiminnasta vastaavalla yhteis6lld on aito mielenkiinto toritoimintaa kohtaan ja riittdvat resurssit
suoriutuakseen sen kaytadnndn vaatimuksista. Taméa korostuu tulevaisuudessa siirryttdessa yha laajemmin alueellisiin
torikiertoihin.

Esimerkkeja toritoiminnan erilaisista toimivista toteutuksista:

Kunnan yllapitamé toritoiminta: KUOPIO, TAMPERE, TURKU, MIKKELI, SALO, KANKAANPAA, KARKKILA jne...
Ulkoistettu yrityksen vetama toritoiminta: LAHTI, HAMEENLINNA

Ulkoistettu torikauppiasyhdistyksen vetama toritoiminta: VANTAA, ESPOO

Ulkoistettu muun yhdistyksen vetdma toritoiminta: RAUMA (yrittdjayhdistys), KOUVOLA (keskustayhdistys)

Usein toritekniikan yllapito, esim. torin puhtaanapito ja talven auraukset, kannattaa sopia kunnan kanssa ja ulkoistetun
toritoiminnan vetdjan kannattaa keskittya torin markkinoimiseen ja kaytannon torin isdnndintiin.

Torin yllapito ei ole yleensa taloudellisesti kannattavaa ilman julkista tukea. Elavaa ja toimivaa toria toivovat paikkakunnat
joutuvat tavalla tai toisella aina tukemaan julkisin varoin toritoimintaa tai siitd huolehtivaa yhteisda. Torien rakentaminen
ja infrastruktuurin luominen vaatii aina julkisen rahoituksen.
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Tuotevalikoima ja torin sisalto

Menestyvalla torilla pitda olla mahdollisimman monipuolinen ja laaja tuotevalikoima. Kaikkien niiden tuotteiden, joiden
myymisen torilla laki sallii, pitdisi my6s olla mahdollista myyda. Myynnille ei saa luoda keinotekoisia rajoituksia esim.
vanhakantaisen torisdannon avulla. Tassa yhteydessa on syytd huomioida terveydensuojelulliset ndkékohdat, jotta van-
hentunut tai puutteellinen toritekniikka ei rajoita turhan takia torilla myytavia tuotteita.

Mita tyypillisimpid tuoteryhmi& asiakkaat odottavat torilta 16ytavansa:
- mahdollisimman hyva valikoima paivittaistavaroita .
- kala, lihajalosteet, leivonnaiset 3
- hedelmat, vihannekset, perunat, marjat ] l ““‘Quc"(:l‘g;—ﬂ KUKKIA IKK%\TS\T‘EYN\.L
- kukat ja taimet TAIMIA '/—/’_—’
- kunnollinen torikahvila/ kahviloita UEDELMIA == MARIOLA TORA -

o o = ) KABNILA
- erilaisia ruokapaikkoja w R
- sellaisia erikoistuotteita, mitd ei muualta saa \\"“AN“E“S‘A LEINONNALEY

- paikallisia pientuottajien tuotteita
- lahiruokaa ja luomua

- erilaisia kausituotteita

- kasitoita.

Uuden sukupolven myyntikalusto pitda huomioida toreja suunniteltaessa

Torin yllapitajien tulee huomioida, ettd nykyisin yhd useammat toriyrittjat investoivat uuteen ja entistd laadukkaampaan
myyntikalustoon, kuten uuden sukupolven myyntiautoihin ja -vaunuihin. Ndma mahdollistavat entistd monipuolisemman
tuotevalikoiman, nostavat hygieniatasoa, mahdollistavat huomattavasti aikaisempaa paremman tuotteiden esillepanon ja
tuovat samalla uusia asiakkaita torille. Toreilla pitéa siis olla valmius ottaa yha enenevassa maarin myds myyntiautoja ja
-vaunuja, eika niita tule keinotekoisesti rajoittaa. Torin tulee olla ajan mukana elava ja kehittyva kauppapaikka.
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Perinteinen myyntiteltta ei valttaimatta parjaa kilpailussa esim. uudelle myyntiautolle tai -vaunulle.

Tarkeimpien tuoteryhmien mukanaolo kannattaa varmistaa sopimusteitse

Erityisesti alueellisessa torikierrossa, mutta myds muulloinkin, kannattaa torin yllapitajan sopimusteitse sopia, etta ainakin
tietyt torin toimivuuden kannalta valttamattémia tuoteryhmia myyvat kauppiaat sitoutuvat olemaan aina toripaivisin paikalla.
Tama siksi, etta asiakkaat voivat luottaa siihen, etta torilta varmasti I6ytaa haluamansa tuotteen joka toripaiva.

Ongelmallisina talvikuukausina (tammi-helmikuu) kannattaa joko laittaa koko tori ko. ajaksi kiinni tai ainakin tiedottaa
supistetusta talvitorista, joka on auki ilmojen mukaan. Tall6in myds torikauppiaat pystyvat pitdmaan lomansa ja huoltamaan
kalustonsa tulevaa sesonkia varten. Esimerkiksi Lahden kauppatorilla on talvikautena tiivistetty torikauppa puoleen toriin
ja toinen puoli toimii 30 minuutin kiekkopaikoitusalueena, joka osaltaan vilkastuttaa talvitoria.
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Myyntipaikkojen maarittely

Jokaisella torilla tulisi olla vuokrattavissa seka vakinaiseen etta tilapaiseen torimyyntiin tarkoitettuja paikkoja.
Vakituiseen myyntiin tarkoitetut paikat taytyy voida saada vuokrata eri pituisiksi jaksoiksi. Yleisimpia tallaisia jaksoja
ovat mm:

- VUOSIPAIKAT, jolloin kyseinen paikka vuokrataan samalle yrittdjalle koko vuodeksi tai toistaiseksi.

- SESONKIPAIKAT, jolloin tyypillisesti esim. artikkeliltaan kesasesonkiin sitoutunut kauppias voi vuokrata paikkansa
vaikkapa toukokuun alusta syyskuun loppuun.

- KUUKAUSIPAIKAT, jolloin kyseinen paikka vuokrataan samalle yrittdjalle yhdeksi tai useammaksi kuukaudeksi
sopimuksen mukaan.

Suosittelemme, ettd vakituisessa torimyynnissd sopimukset tehtaisiin aina joko toistaiseksi tai ainakin niin, etta paikan
"vanhalla” kauppiaalla on etusija vuokrasopimusta uusittaessa.

Tilapaiseen myyntiin tulisi olla aina tietty maara tata tarkoitusta varten
varattuja PAIVAPAIKKOJA. Torisdanndssé tai vuokrasopimuksessa tu-
lee aina myds maaritelld aika, mihin mennessé vakituisen kauppiaan on
otettava paikkansa kayttdon, jotta vakituisten kauppiaiden mahdollisesti
kayttamatta jadneet paikat voidaan edelleen vuokrata tarpeen vaatiessa
paivapaikoiksi.
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olevaa toria ei saisi kayttaa kaupallisiin tarkoituksiin muina paivana.
Esim. paikallinen torikahvila voi edelleen olla avoinna joka paiva tai
mansikanmyyja myyda sesonkiaikana joka paiva omalla torillaan nain
halutessaan.

Kirpputorit

Kirpputorit ovat tulleet ilmeisesti jaddakseen suomalaiseen torielamaan. Monilla paikkakunnilla kirpputoritoiminnan on
havaittu selvasti vilkastuttaneen torielamaa. Kirpputoreista taytyy kuitenkin aina muistaa, etta “kirppislaisille” taytyy olla
selvasti merkitty ja rajattu oma alueensa. Kirpputorilla ei saa myyda elintarvikkeita eikd uusia tuotteita. Kirpputorilta ei saa
mydskaan varata vuosipaikkoja, silla kirpputorit on tarkoitettu yksityisten ihmisten kaytettyjen tuotteiden myyntipaikaksi
- ei ammattimaisille kauppiaille.

Myyntipaikkojen varaaminen

VAKITUISEN MYYNTIPAIKAN VARAAMINEN:
Vakituisen myyntipaikan tulisi olla vapaasti haettavissa kirjallisella hakemuksella. Hakemukset kirjattaisiin ylos ja kasiteltaisiin
aina tulojarjestyksessa, kun myyntipaikkoja vapautuu uudelleen vuokrattaviksi.

TILAPAISEN MYYNTIPAIKAN VARAAMINEN:
Tilapaiset paikat pitaisi pystya aina varmistamaan etukateen torivalvojalta tai tdhan tarkoitukseen osoitetulta yhteyshen-
kilolta. Tilapaisen myyntipaikan voi kuitenkin yleensa lunastaa vasta myyntipdivadn aamuna.

Myyntipaikkojen kayttoonotto

Niin vakituiset kuin tilapaisetkin paikat tulisi ottaa kayttdn riittdvan ajoissa ennen virallisen toriajan alkua. Tall6in vapaana
olevat paikat ovat vapaasti vuokrattavissa eteenpadin, ellei paikan myéhemmasta kayttdédnotosta ole erikseen ilmoitettu.
Tarkeda on, ettd autojen ajo torille pystytysta varten ei saa hairitd muuta kauppaa.

Myyntipaikkojen koko

Myyntipaikkojen koko voi vaihdella. Jos tori on jaettu selkeisiin riveihin ja kortteleihin, kuten monilla uusilla tai uusituilla
toreilla on tehty, niin 4x4 m paikkakoko johdannaisineen on nykyisin suosituin. Myds keskieurooppalainen tapa myyda
paikkoja esim. kadulla sijaitsevalta nauhamaiselta “torilta” juoksumetreittdin on lisdnnyt suosiotaan.

Oli paikkojen peruskoko miké hyvansa, niin kunnolla suunnitellulta torilta tulee 16ytya paikkoja moneen tarkoitukseen,
joten torilla tarvitaan aina lukuisia eri paikkakokoja. Torilta tulisi 16ytyd omat paikkansa mm. kasity6laisille (useimmiten
2x2 m), autopaikat, myyntivaunupaikat, maalaispaikat jne...

Myyntiautot ja -vaunut kannattaa useimmiten myyda metreittain, jolloin torikauppias maksaa vain todellisuudessa tarvit-
semastaan tilasta. Erityistd huomiota kannattaa kiinnittdd myyntiautojen ja -vaunujen sijoitteluun, silla nadiden maara on
tasaisesti kasvussa ja tulevaisuudessa suurin osa ammattimaisista toriyrittdjistd on niiden kayttajia.
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Kaytannbssa oikea toriaika muodostuu siitd, miten kysyntd ja tarjonta saadaan kullakin torilla parhaiten kohtaamaan.
Olennaista on, etta ihmiset tietavat koska tori on auki ja voivat luottaa sielta tallin I8ytyvan riittdvan valikoiman heille
tarkeita tuotteita. Nykyisin useimmat arkitorit ovat avoinna aamusta alkuiltapdivéan esim. kello 7.00-14.00. Kuitenkin
asiakkaiden ajankayttétutkimukset kertovat, ettd varsinkin tydssakayvien ihmisten asiointi siirtyy koko ajan iltapainot-
teisemmaksi. Tdma on torien kannalta ongelmallista, silla kdytanndssa pienet toriyrittgjat harvoin pystyvat olemaan torilla
vaikkapa klo 8.00-21.00, kuten vaikkapa torin viereiset isot kiinteat liikkeet ovat avoinna. Liian pitka aukioloaika saattaa
vain heikentaa torin toimivuutta.

Isojen kaupunkien joka paiva auki olevat kauppatorit voivat olla avoinna esim. klo 8.00-14.00 paivatorina ja klo 16.00-
21.00 iltatorina. Talléin samalle torille voi muodostua kaksi selkeasti sisalloltdan erilaista toria saman paivan aikana.
Mydskin erillisten kesa- ja talvitori-aikojen kaytosta on saatu hyvia kokemuksia.

Haja-asutusalueiden toreilla taas tulisi maaritella 1-2 viikottaista toripaivaa, ks. alueellinen torikierto. Tama siksi, etta
torille todella tulisi toripaivina tarpeeksi kauppiaita ja asiakkaita. "Kuolleista” ja vain paperilla toteutuvista toripaivista ei
ole kenellekaan iloa.

Alueellisessa torikierrossa on taysin sopimuskysymys, mika viikonpaiva tai -paivat ja millainen toriaika kullekin torille
sovitaan. Uutta kalustoa tehokkaasti kayttavat yrittdjat pystyvat hyddyntdmaan kahtakin toria saman paivan aikana eli
paikkakunnalla A on aamupainotteinen tori klo 9.00-13.00 ja parinkymmenen kilometrin paassa paikkakunnalla B on
iltapainotteinen tori samana paivana klo 16.00-20.00.

TARKEAA HUOMIOITAVAA: Sovituista toriajoista tulee pitédé kiinni. Kauppiaiden autoja ei saa paastaa torille purkua
varten ennen kuin puoli tuntia ennen toriajan loppumista. Kyseessa on tarked MIELIKUVAKYSYMYS. Liian aikaisin
torille paastetyt autot lopettavan niidenkin kauppiaiden myynnin kesken, jotka haluaisivat myyda loppuun saakka. Jos
kauppa ei kay esimerkiksi klo 14.00-15.00 valisena aikana, tulee virallista ja ilmoitettua toriaikaa yhdessa muuttaa, eika
vain lahtead ennenaikaisesti torilta pois.

Torisaannot

Paaosiltaan torisdant6ja voidaan pitda nykyoloissa I8hes tarpeettomina, silla torisdanndille on harvoin todellista kaytt6a
ja samat asiat voidaan siséllyttdd vuokrasopimukseen. Torimyyntid koskevat yleiset ohjeet ovat tiukkoja torisdantéja
huomattavasti mielekkddmpia ja joustavampia.

Jos torisdannosta kuitenkin pidetdan kiinni, niin on darimmaisen tarkeata, ettd torisdanndstdé on ajan tasalla ja ettd an-
netut maaraykset perustuvat olemassa oleviin lakeihin ja asetuksiin, jotka esim. elintarvikkeiden ulkomyynnin osalta ovat
muuttuneet useaan otteeseen lyhyen ajan sisalla.

Torimaksut

Torin yllapitajalla on oikeus peria myyntipaikoista kohtuullista torimaksua. Maaritellessa torimaksua tulisi huomioida
ainakin seuraavat seikat:

MITEN KAUPPA KAY T

1. LUOVUTUKSEN TARKOITUS

2. KAYTTAJAN ETU TASTA

3. TORIN YLLAPITAJAN KULUT TASTA

4. MUUT SEIKAT ELI KOHTUULLISUUSVAATIMUS
5. MYYNTIALUEEN “MARKKINA-ARVO”

Tarkeimpana maksuperusteena tulisikin olla torikauppiaan etu paikasta.
Jos tori on hiljainen ja kauppa ei kay, niin ilmainenkin toripaikka on liian
kallis. Vastaavasti hyvasta kauppapaikasta ollaan valmiita maksamaan
kohtuullista vuokraa.

Suomen oloissa tuskin yksikaan tori pystyy toimimaan voittoa tuottavasti,
jos siihen lasketaan mukaan kaikki torialueen kunnallistekniikasta aiheutu-
vat kulut. On muistettava, etta esim. torialueen puhtaanapito ja lumenluonti
taytyy tehda joka tapauksessa - kaytiin torilla kauppaa tai ei.

Téarkeda huomioitavaa: Saman artikkelin myyjien paikkojen tulee olla samanarvoisia riippumatta kauppiaan asuinpaikkakun-
nasta. EU:n kilpailulainsdddannén mukaan asuinpaikkakunta ei saa olla hinnoittelun peruste, vaan kaikille EU-alueen
yrittdjille on taattava asuinpaikkakunnasta riippumatta tasavertaiset mahdollisuudet kaupankayntiin. Sita vastoin torin yl-
|apitaja voi vapaasti hinnoitella eri tuoteryhmien paikat eri hintaisiksi ja samaten maaritelld tiettyad tuoteryhmaa myyvien
yrittdjien enimmaismaaran. Esim. kaksi torikahvilaa, kolme kalakauppiasta, viisi kukkakauppiasta jne...

Torimaksuista tulee antaa lakisaateisesti kauppiaille riittédvat tiedot sisaltéava kuitti, josta 16ytyy mm. torin yllapitdjan yhteys-
tiedot, Y-tunnus, paikkamaksun maara ja sen sisaltdman arvonlisdveron maara veroprosentteineen.
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Torin tekniset edellytykset

Torialueen pinnan on oltava kestopaallystetty tai kivetty siten, ettd se tayttda terveydensuojelulain sille asettamat
vaatimukset. Pinnan taytyy olla my6s sellainen, ettd silld pystyy liikuttamaan torilla tarvittavaa myyntikalustoa. My6s
puhtaanapidon tulee olla helppoa.

SAHKOA tulee olla ostettavissa torin yllapitajalta, silla esim. kylmélaitteita vaaditaan jatkossa yha useampien artikkeleiden
myyjilta. Toreja uudistettaessa huomiota tulee kiinnittaa riittdvaan sahkdpistokkeiden maaraan. Sahkopistokkeita tulee olla
tasaisesti eri puolilla toria ja my6s voimavirtapistokkeita tulee 16ytya riittdvasti. Jos torilla jarjestetddn myds tapahtumia,
niin sielt tulisi 16ytya vahintdan yksi 3x63A voimavirtapistoke.

VESIPISTEET kuuluvat joka torin pakolliseen varustukseen, samoin kuin torikauppialle tarkoitetut omat WC:t. Taman
liséksi tarvitaan WC-tilat my0Os yleisolle. Jos torin 12histdlla on jo olemassa riittavasti valmiita WC:ta, niin usein ne ovat
saatavissa sopimusteitse tarvittaessa kayttdon esim. viikottaisen toripaivan ajaksi.

JATTEIDENKASITTELY: Torin yllapitajan on huolehdittava torialueen puhtaanapidosta kokonaisuudessaan, siinag missa
yksittaisen torikauppiaan on huolehdittava oman myyntipaikkansa siistimisesta. Roskalava tai jatepuristin kauppiaiden
jatteitéd varten on valttamaton. Jatteiden lajittelussa tulee huomioida, etta torilta saa melko helposti lajiteltua pahvin,
biojatteen ja sekajatteen talteen. Erityyppisia jatehuoltoratkaisuja on nykyisin paljon ja jatteiden lajittelussa noudatettava
kaytantd kannattaa selvittaa paikallisesti.

Liikennejarjestelyt ja paikoitus

Torin valitémassa laheisyydessa tulisi olla paikallisten
joukkoliikennevalineiden pysakit ja riittavasti paikoi-
tustilaa yksityisautoilijoille.

Torille tulisi johtaa selva viitoitus, jonka avulla se olisi
helposti ulkopaikkakuntalaiseltakin |0ydettavissa.

Torikauppiaille tulisi olla omat, heille osoitetut, paikoi-
tustilat kohtuullisen matkan paassa torista. Kuitenkin
niin, etta autoja ei tarvitsisi jattaa asiakkaille tarkoite-
tuille pysakointipaikoille.
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Esimerkkina Lahden Kauppatorin pohjakartta.
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4. Torien markkinointi, tiedottaminen ja toiminnallistaminen

Suomalaisten torien yhtena pahimpana puutteena on nykyisin pidettava riittdmaténta markkinointia ja tiedotusta. Suurin
osa kunnista ja kaupungeista on huolehtinut torin kunnossapidon ja fyysiset puitteet aivan kelvollisesti, mutta niille torien
markkinointi kauppapaikkoina on uutta ja outoa. Ajatuksena on pitkalti, ettd markkinointi kuuluu kauppiaille itselleen. Kaup-
piaat puolestaan ajattelevat, etta torin perusmarkkinointi sisaltyy heiddn maksamiinsa paikkavuokriin. Lopputuloksena on,
ettéd useimmiten toreja ei markkinoida lainkaan tai ainakin erittdin hajanaisesti ja puutteellisesti.

Markkinointisuunnitelman tekeminen torille

Toria voidaan pitda ulkona toimivana kauppakeskuksena, joka tarvitsee markkinointia ja tiedottamista siind missa mika
tahansa muukin kauppakeskus. Ongelmana on vain kaytettavissa olevien resurssien niukkuus. Toreja ei koskaan pystyta
“lydmaan Iapi” markkinoinnissa pelkalla rahalla, kuten jonkun keskusliikeen tukemaa jattimarkettia. Torien markkinoinnin
taytyykin perustua niiden omiin vahvuuksiin.

Esimerkki torin markkinointisuunnitelmasta:

1. MIELIKUVAMARKKINOINTI eli korostetaan tietoisesti torin vahvuuk-
sia, kuten esim. paikallisuus, tuoreus, henkilékohtainen asiakaspalvelu,
elamyksellisyys, luomutuotteet jne... eli luodaan torille oma BRANDI, jota
tuodaan esille maaratietoisesti ja jatkuvasti. Kannattaa muistaa, etta torilla
on jo sindnsa olemassa tietty arvo ihmisten mielissa.
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Hyvana esimerkkina voidaan tuoda esille Kuopion tori, jonka kautta koko
kaupunki hyvin voimakkaasti profiloituu.

2. TIEDOTTAMINEN eli kaytetdan aktiivisesti medioita hyvaksi tiedot-
tamalla kaikesta mita torilla tapahtuu. Kun resursseja on niukasti, niin
hyvéan tiedottamisen merkitys korostuu. Usein tiedottaminen liittyy tavalla
tai toisella toiminnallistamiseen eli siihen, etta tietoisesti haetaan torille
ihmisia ja samalla medioita kiinnostavia tapahtumia.

Esimerkkina voisi olla mediatilaisuus torikahvilassa, jossa kerrotaan, etta torilla on koko tulevan viikon ajan lapsille ilmainen
pomppulinna ja samalla kerrotaan vaikka torstain ohjelmallisesta iltatorista. Luonnollisesti samalla kerrataan ja kerrotaan
torin BRANDIA tukevia perusasioita. Sama tiedote lahetetaan myos sahkopostissa kattavasti kaikille alueen medioille.

3. TOIMINNALLISTAMINEN eli erilaisten tapahtumien ja aktiviteettien saanti torille on hyvin tarkeaa toria elavoitettdessa.
Kannattaa kuitenkin aina muistaa, etta erilaisten tapahtumien on oltava sellaisia, etta ne tukevat muuta toritoimintaa,
eivatka suinkaan haittaa sita.

Esimerkkind mainittakoon erilaiset teemapaivat, markkinatapahtumat,
erilaisten yhdistysten ja yhteisdjen esittelyt vuoroviikoin veloituksetta
torilla. Erityisesti kannattaa muistaa lapset. On tarkeaa, ettd lapset
oppivat nuoresta kdymaan torilla. Kun lapset haluavat jonnekin, niin
sinne yleensa tulevat myos perheen aidit, jotka pitkalti tekevat edelleen
paatokset, mistd perheen ostokset hankitaan.

4. MAINOSTUS eli maksullinen ilmoittelu torista. Kun kaytettavissa on
niukasti varoja maksulliseen ilmoitteluun, niin kdytanndssa parhaaksi to-
teuttamistavaksi on muodostunut yhteisilmoittelu torin yllapitajan ja torilla
toimivien kauppiaiden kanssa. Tallin torin yllapitaja sopii esim. paikallisen
sanomalehden, paikallisradion tai muun median kanssa ns. vakiopalstasta,
jonne jokainen kauppias voi laittaa omat ilmoituksensa sopimushintaan.
Yhteisilmoittelulla saadaan huomattavasti parempi nakyvyys, kuin etta
jokainen toria koskeva ilmoitus on hajautettu eri paikkaan.

Esimerkking toimivasta yhteisilmoittelusta voidaan pitdd Hakaniemen
kauppahallia Helsingista. Sielld kauppahallin markkinoinnista vastaa kaup-
piasyhdistys, jonka markkinointivastaava kokoaa ilmoitukset ja huolehtii
kaytannon tyosta. Helsingin kaupunki tukee markkinointityotéd antamalla siihen aina yhté paljon rahaa, mitd kauppahallin
yrittdjat saavat koottua keskuudestaan. Nain on paasty toteuttamaan isojakin mainoskampanjoita televisiota mydden.
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Markkinointia taytyy hoitaa pitkajanteisesti ja ammattimaisesti

Joka tapauksessa on huomioitava, ettd torin markkinointi ei yleensa pysty kukaan pitkdjanteisesti hoitamaan ns. oman
tydn ohessa, vaan se vaatii jonkun, jolla on riittavasti aikaa keskittyd tydhon. Hyvia tuloksia on saatu esim. eri kau-
punkikeskustayhdistysten ja torien yhteistyOsta, jossa markkinointivastuu on siirretty muutenkin kaupungin keskustaa
elavoittamaan pyrkivalle keskustayhdistykselle.

Koska jokaiseen ilmoitukseen rahan keruu yksittaisilta yrittgjiltd on tydlasta, niin suosittelemme ns. kauppakeskusmallia,
jossa jokaisen yrittdjan paikkamaksusta tietty osa on korvamerkitty markkinointiin tai sitten peritdan esim. kerran kuussa
jokaisen yrittdjan osuus yhteisilmoittelusta yhdella laskulla.

Alueellisissa torikierroissa markkinointia helpottaa ihmisten oppiminen siihen, ettad esim. torstai on aina toripdiva meidéan
paikkakunnallamme. Silti maksullista mainostusta taytyy olla ja markkinointia pitda alueellisessa torikierrossakin hoitaa
vakituisesti. Myos taalla yhteisilmoittelua vakiopalstoilla kannattaa suosia aina kun se vain on mahdollista.

Muut tarkeat ilmoittelutavat

TIENVARSIMAINOSTUS on tavattoman tarkea ja tehokas tapa mainostaa toria ja sen tapahtumia. Suosittelemme torin
sijaintipaikan sisdantuloreittien varsille isoja kiinteitd mainoskyltteja, joihin varataan mainostila aina kulloinkin ajankohtaisille
tapahtumille ja asioille. Tama ei kuitenkaan korvaa torin selkeitd virallisia ajo-opasteita, joiden tulee opastaa torille niin,
ettd sinne on myods vieraspaikkakuntalaisen helppo 16ytaa.

TORI-INFOT/ MYYNTIPAIKKOJEN TIEDOT

Suosittelemme, ettd jokaiselta torilta tulee 16ytyd INFOTAULU, jossa loytyvat tarkeimmat toria koskevat tiedot, mm.
myyntipaivat, aukioloajat, torivalvojien tai torivastaavan yhteystiedot, luettelo kaytettavissa olevista paivapaikoista jne...
INFOTAULUN tulee palvella niin yleisda kuin kauppiaitakin.

KAUPPIAIDEN NIMIKYLTTI JA SUORAMAINOSTUS
Myés kaikilla torimyyijilla tulee olla omassa myyntipisteessaan y

selvasti nahtavilla nimikyltti, josta 16ytyvat yrityksen nimi ja
yhteystiedot. Tama on hyvin tarked luottamusta ja avoimuutta

r——-————-——-,

SAARISEN

lisdava toimi, jonka merkitysta kaikkien kauppiaiden on viela
nykyisin vaikea ymmartaa. Myos kauppiaiden myyntipisteissa
olevien mainosten kayttdéon kannattaa kiinnittdéd huomiota.
Ne ovat sangen tehokkaita saamaan aikaan ohikulkijoissa
herateostoksia. Nailld on myds olennaista merkitystd koko
torin mielikuvaan. Samaa luonnollisesti palvelevat siistit
myyntipaikat, asiallinen ty6vaatetus ja muut ulkondkéon
liittyvat seikat.

OMAT KOTISIVUT ovat toreille valttdmattomia. Eldmme
aikaa, jossa varsinkin nuorempi sukupolvi etsii tietoja en-
emman internetistd kuin mistddn muualta. Jos torilla ei ole
asiallisia kotisivuja internetissa, sitd ei jonkun mielesta ole
olemassakaan. Omat kotisivut ovat my6s térked mielikuvan
luoja ja tiedotuskanava, jota edullisuutensa vuoksi kannattaa
kayttaa aktiivisesti toria markkinoitaessa. Myos alueellisille
torikierroille omat kotisivut ovat valttdmattémia.

Hyviltd kotisivuilta 10ytyvat kaikki torin perustiedot, sopivasti kuvia torilta ja sen kauppiaista sekd mielikuvaa tukevaa
materiaalia, esim. vanhoja artikkeleita torin historiasta jne... Monilla torikauppiaillakin alkaa olla omat kotisivunsa, joten
ainakin vakituiset kauppiaat kannattaa esitella kotisivuilla ja laittaa linkki heidan omille kotisivuilleen. Linkit kannattaa
laittaa my0&s toria sivuavien yhteisdjen kotisivuille ja alan omille kotisivuille osoitteeseen www.markkina.net

Kaikki maamme toritiedot samojen kotisivujen alle osoitteessa www.tuletorille.fi kokoava hanke on erittain tarkea ja siihen
kannattaa kaikkien ottaa osaa. Hankkeen keskeisena ajatuksena on tarjota niin asiakkaille kuin kauppiaillekin veloituksetta,
helposti ja vaivatta perustiedot kaikista maamme toreista. Hyvat tiedot www.tuletorille.fi -sivuilla ovat selkeasti parempi
vaihtoehto kuin suppeat omat kotisivut. Hankkeen mallina voidaan pitda Isossa-Britanniassa menestyksella toteutettua
vastaavaa hanketta, joka on selkeasti lisdnnyt torien suosiota valtakunnallisella ja paikallisella tasolla.

TARRAKAMPANOJAT ovat tehokas tapa saada nakyvyyttd esim. kauppiaiden autoissa ja myyntikalusteissa. Malliesimerk-
kind voidaan pitédd Tori- ja markkinakaupan keskusjarjeston pari vuotta sitten toteuttamaa "Tori on kaupungin sydan”
-tarrakampanjaa, joka innosti tuhannet kauppiaat mainostamaan toreja autoissaan, missa ikina liikkkuvatkaan.
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5. Yhteistyo ja verkostuminen voimavarana

Nykyisin torien yllapito ja kehittdminen on niin haastavaa ty6ta, etta tuskin I0ytyy ketaan, joka ei siihen tarvitsisi apua.
Onkin sangen jarkevaa tehda yhteistyota aina kun se on mahdollista ja verkostoitua mahdollisimman laajasti.

Erilaisia ratkaisumalleja on yhtd monta kuin torejakin, mutta olennaista on saada asiat sujumaan tavalla, jossa kaikki
toimivan torin kannalta olennaiset sidosryhmat on saatu sitoutumaan torin kehittdmiseen. Jos joku olennainen toimija
unohdetaan toiminnasta sivuun, aiheuttaa tama helposti ongelmatilanteita tulevaisuudessa.

Aito yhteisty® on sellaista, etta siitd hydtyvat kaikki mukana olevat tahot suoraan tai valillisesti.

Toritoimikunnat ja torikauppiasyhdistykset

Toritoimintaa kehitettdessa ja muutoksia tehtdessa on paikallaan kysya niiden henkildiden mielipidetta, jotka siella todella
tyéskentelgvét. Tata varten on monilla isoimmilla toreilla olemassa torikauppiaiden muodostamia TORIKAUPPIASYH-
DISTYKSIA, joiden kanssa on hyva tehda yhteistyota kaikissa toreja koskevissa asioissa.

Niilla paikkakunnilla, missad kauppiaat eivat ole jarjestaytyneet yhdistykseksi, on hyvaksi havaittu yhteistydn muoto ollut
TORITOIMIKUNNAT. Talloin toimikuntaan kuuluu yllapitajan torivastaava, torivalvojat, erilaisia teknisida asiantuntijoita
tarpeen mukaan ja luonnollisesti tarpeellinen maara kauppiaiden keskuudestaan nimeamia edustajia. Suosittelemme
pitamaan naita vapaamuotoisia kokouksia saanndllisesti ja aina tarpeen niin vaatiessa.

Elava Kaupunkikeskusta ry ja paikalliset keskustojen kehittamisyhdistykset

Elava Kaupunkikeskusta ry tarjoaa kolmikantamallia: kaupungit, kiinteistdnomistajat ja yrittajat vetédvat keskustan kehit-
tamisty6td yhdessad muiden mahdollisten toimijoiden, kuten keskustan asukasyhdistysten, matkailualan tai kulttuurivaen
kanssa. Tassa myds toritoimintojen yllapitajalla ja torikauppiailla on tarkea rooli.

Elava keskusta on kaupungin sydan. Elava Kaupunkikeskusta ry on Suomen johtava keskustojen kehittajien yhteistyo-
foorumi. Elava Kaupunkikeskusta ry:n koordinointityon tavoitteena on kaupunki- ja kuntakeskusten jatkuva kehittdminen
elinvoimaisemmiksi, viihtyismmiksi ja kilpailukykyisemmiksi. Valtakunnallisena vaikuttajana Elava Kaupunkikeskusta
ry tarjoaa ainutlaatuisen tietotaitotorin, jolla keskustojen kehittajat vaihtavat hyddyllisia kokemuksia - ja voittavat kaikki
jotain uutta.

Monet paikalliset keskustayhdistykset ovat nykyisin myds torien yllapitgjia tai ainakin huolehtivat torin markkinoinnista
ja toiminnallistamisesta.

Lisatietoja:
Elava kaupunkikeskusta ry '

Toiminnanjohtaja:
Pokko Lemminkainen 040-555 3462

Postiosoite: Toinen linja 14, 00530 Helsinki ' I I I '

pokko.lemminkainen@kaupunkikeskustat.fi
Elava Kaupunkikeskusta ry

Torien kehittaminen

Nykyoloissa torien jatkuva kehittdminen on valttdamatonta toiminnan jatkuvuuden turvaamiseksi. Tarkeaa on tiedostaa,
ettd esim. ulkoista ilmettd uudistettaessa kukaan ei ymmarra torilaisten tarpeita ja toivomuksia kysymatta sitad heilta.
Toimiva, kaytanndllinen ja viihtyisa tori on niin monen tekijan summa, etta kaikkien sidosryhmien mielipiteitd on kuultava
onnistumisen varmistamiseksi.

Maamme toritoiminnan menestymisen kannalta haastavimpana osa-alueena voidaan pitda toimivien alueellisten tori-
kiertojen luomista mahdollisimman nopeassa aikataulussa. Tassa kehitystydssa ovat tarkedssa osassa jo nyt merkittavat
alueelliset torikaupan toimijat ja yllapitajat, silla vime kadessa kunkin torin tai alueellisen torikierron kehittdminen on
paikallista toimintaa. Sita ei pystyta huolehtimaan muuten kuin paikallisten toimijoiden avulla.

Tori- ja markkinakaupan keskusjarjestt tekee osaltaan kokonaisvaltaisia torien kehittdmissuunnitelmia, mutta sen resurssit
ovat melko rajallisia, joten kovinkaan montaa hanketta ei yhtaaikaisesti pystytd auttamaan alkuun.

TORI ON KESKUSTAN KESKIPISTE - KAUPUNGIN

Toimiva tori -opas



6. Tori- ja markkinakaupan palvelukeskus auttaa, neuvoo ja palvelee

Suomalainen tori- ja markkinakauppa on saanut viime vuosina aivan uutta puhtia kaikkien alalla toimivien tahojen yh-
teistyolla. 1990-luvun puolessa valissa yhteistyd synnytti koko alan valtakunnalliseksi edunvalvontajarjestoksi Tori- ja
markkinakaupan keskusjarjeston, jossa ovat jasenina niin torien yllapitajat, tarkeimmat kauppiasjarjestot kuin tapahtu-
majarjestajatkin. Yhteistydn parhaana saavutuksena voidaan hyvalla syylla pitaa valtakunnallista Tori- ja markkinakaupan
palvelukeskusta, joka toimii koko alan "hermokeskuksena”. Palvelukeskuksen kautta pidetaan yhteytta niin viranomaisiin
kuin kaikkiin alalla toimiviin tahoihin. Se on ainut organisaatio, joka keraa keskitetysti tietoa kaikista maamme toreista,
markkinoista, messuista ja festeista. Tietoja julkaistaan monin eri tavoin. Alan ammattilehti Markkinaviesti on ehka tarkein
tietolahde useimmille, mutta myds perinteinen ammattikalenteri Suomen tapahtumakalenteri on pitanyt pintansa. Myos
internet-porttaali markkinanetti (www.markkina.net) lisda koko ajan suosiotaan. Lisaksi tarjolla on erilaisia oppaita ja his-
toriikkeja. Tori- ja markkinakaupan palvelukeskus huolehtii myds alan ammattikoulutuksen ja kurssituksen jarjestamisesta,
alan arkistojen hoidosta, alan ulkomaanyhteyksistd ja on mukana monenlaisten tapahtumien kaytannon jarjestelyissa.
Tarkeata on muistaa, ettd Tori- ja markkinakaupan pal-

velukeskus palvelee kaikkia alasta kiinnostuneita "yhden | A
luukun periaatteella” nopeasti ja tehokkaasti. . Wuisha*

WA TN
Jos tori- ja markkinakauppa kiinnostaa, niin ota rohkeasti h«av-“liifnq.

yhteytta AUTTAA- NEUVoo

PALVELEE

Markkinavies

TORI- JA MARKKINAKAUPAN PALVELUKESKUS
(lyhenteend TMK)

PL 12, 29201 Harjavalta

Puh. 020 749 8700

Fax. 020 749 8701

tmk@markkina.net

www.markkina.net

Tori- ja markkinakaupan palvelukeskus palvelee koko
suomalaista tapahtumaelinkeinoa.

Tietoja toreista ja tapahtumista lI6ytyy mm. seuraavista medioista:

1. Suomen Tapahtumakalenteri on alan ammattikalenteri, joka siséltéda valtaisan maaran tietoa maamme tapahtumista.
limestyy aina tammikuun alussa.

2. Markkinaviesti on tori- ja tapahtumaelinkeinon ammattilehti, joka kertoo aina ajankohtaisista asioista ja paivittdad myods
seuraavan kahden kuukauden tapahtumatiedot kalenterisivuillaan. Markkinaviesti ilmestyy yhdeksan kertaa vuodessa.

3. Markkinanetti eli www.markkina.net on porttaali koko suomalaiseen tapahtumaelinkeinoon laajoine tietopankkeineen
ja linkkilistoineen. Markkinanetin osana on myds reaaliaikainen sédhkoinen tapahtumakalenteri eli tapahtumanetti.

4. Torien kaikki tiedot www.tuletorille.fi -osoitteessa niin asiakkaille kuin kauppiaillekin veloituksetta ja vaivattomasti.

Huomioi myds muut tdman oppaan kanssa samaan sarjaan kuuluvat oppaat joita ovat mm:

- TAPAHTUMAJARJESTAJAN ABC-opas

- KAUPPIAAN ABC-opas

Kaikista julkaisuista saat lisatietoja tai voit tilata niitd www.markkina.net tai puhelimitse 020 749 8700.

Taman oppaan ovat tuottaneet:
Tori- ja markkinakaupan keskusjarjestd, Markkinaperinteen tuki ry, Ymparistdministerié ja Suomen Kauppahansat ry

Taman oppaan on koonnut kansallinen torityoryhma, johon ovat kuuluneet:

torien yllapitdjat: Juhani Pentinmaki (Tampereen kaupunki), Kaisa Kauma (Turun kaupunki), Kari Laitinen (Kuopion
kaupunki), Markku Lehtonen (Porin kaupunki), Seppo Sintonen (Lahden tori-isdnta ja TK:n puheenjohtaja), Juhani Tauru
(Hameenlinnan tori-isdntd), Hannu Péarssinen (Rauman Yrittajat ry)

kauppiasjasenet: Mauno Laihonen (Lihanvalitys Laihonen Oy, Tampere), Isto Karkainen (I&R Kéarkainen, Loimaa), Inka-
Leena Lylymaki (Poppanamyynti, Nokia), Heikki Auvinen (Auvisen kala, Hyvink&a), Kaija Kosonen (Tmi Dokos marjat,
Espoo), Jarkko Koivula (Kahvila Cafelot, Forssa)

asiantuntijajasenet: Pokko Lemminkainen (Elava kaupunkikeskusta ry:n toiminnanjohtaja), Tuomas Santasalo (Tuomas
Santasalo Ky), Mikko Heikkila (Arkkitehtitoimisto Mikko Heikkila Sito Oy), Timo Holmi (TMK:n kalustoasiantuntija), Ari
Kallas (TMK:n toiminnanjohtaja)

Tata opasta saa vapaasti kopioida ja sen voi hakea myos suoraan internetistda _www. markkina.net/toimivatori

Toimiva tori -opas



